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Lugar Centro Samper Mendoza
Fecha 31/01/2025 Hora:11:10 am
Tema Apertura del Buzén de sugrencias
Siendo las 11:10 am se realiza la apertura del buzon de sugerencia en
compafiia de la persona mayor: Orlando Osorio, el guarda de sequridad: Jhon
Hernande, la cooordinadora Ivon Campos y de manera virtual Ervin Benavides
de la Subdirecion para la vejez.
Se encuentran 2 formato: una queja y una felicitaciones
La queja instaurada por el sefior Willians Cardenas con C.C 4326979 dice lo
siguiente:
Bogota 24 de Enero de 2025.
Sefiora ibon, Director de Samper Mendoza
Siendo las 7:20 pm fui testigo del trato inadecuado y brusco como el sefior
Julio Bernal emple6 contra la profesional Diana Pineda.
Desarrollo
La Felicitacion instaurada por el sefior Luis Fernando Moreno Sanchez con
C.C 19417268 correo: jehovafernando7@hotmail.com;
jehovacristofernando7@yahoo.com dice lo siguiente:
Bogota 25 de Enero de 2025
Soy gracias y venero a Jehova por estar 9 meses y 6 dias felicitando por sus
servicios y trabajo a la Psicologa Diana Pineda en cuidado transitorio Samper
Mendoza y felicito a Paola Garcia en memoria y saber la cual ya no trabaja
ambos de Construyendo futuro ONG y de Integracion social de la alcaldia
mayor de Bogota D.C. Colombia.
Se anexa registro fotografico, Formato apertura de buzén FOR-ATC-009
Nombre Cargo/Rol Dependencia
Claudia Periate Tovar Nutricionista Centro Transitorio
Samper Mendoza
Asistentes Ervin Benavides Contratista Subdirecion para la
vejez
. Centro Transitorio
Ivon Campos Coordinadora Samper Mendoza
Orlando Osorio Persona Mayor No Aplica
Compromisos Actividad Responsable Fecha limite
Proxima apartura de buzén Enfermeria 07/02/20225

Proxima reunion

Se propone nuevamente el 07/02/2025

Elabord

Claudia Periate Tovar- Nutricionista- Centro Transitorio Samper Mendoza
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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APERTURA DE BUZON DE SUGERENCIAS
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Titulo de lareunidn

Apertura de buzén de sugerencias / Servicio Cuidado Transitorio Dia/Noche 31/01/2025

Participantes que asistieron

6

Hora de inicio

1/31/25, 10:38:22 AM

Hora de finalizacién

1/31/25,11:16:12 AM

Duracion de la reunién 37min49s
Tiempo medio de asistencia 7min32s
2. Participantes Sam “per
i L X Duracion de Correo
Nombre Primera entrada Ultima salida L, L. Rol
lareunion | electronico

Ervin Benavides Melo

1/31/25, 10:40:00 AM

1/31/25,11:16:12 AM

29min23s

ebenavidesm
@sdis.gov.co

Organizador

Samper Mendoza

1/31/25,11:14:03 AM

1/31/25,11:16:03 AM

1min59s

Moderador
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